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Abstrakt

Sztuczna inteligencja (artificial intelligence — AI) wplywa na zmiany w arbitrazu przez
poprawe jego efektywnoséci, w tym réwniez w zakresie procesu decyzyjnego. Jednym
z najbardziej istotnych zastosowan sztucznej inteligencji w arbitrazu morskim jest
wykorzystanie algorytméw uczenia maszynowego do przewidywania wynikéw spraw
(predykcja). Analizujac ogromne iloéci danych historycznych, AI dostarcza przydatnych
kompilacji i prognoz, umozliwiajagc podejmowanie bardziej $wiadomych decyzji.
Systemy sztucznej inteligencji (AI systems) stosowane w sadownictwie arbitrazowym
mozna analizowaé jako systemy wysokiego ryzyka. Narzedzia do automatyzacji
i technologii prawnych cechuje zdolnos¢ uczenia si¢ i ewolucji przy kazdym wdrozeniu.
W przyszlodci zaawansowane zastosowanie zautomatyzowanych systeméw Al w arbi-
trazu mogloby polega¢ na korzystaniu z pomocy ,instruktora AI”. W niniejszym
artykule zostaly przedstawione wybrane zagadnienia zwigzane z zastosowaniem Al
w arbitrazu, w tym w szczeg6lnoéci arbitrazu morskim, z uwzglednieniem etyki
i spofecznej odpowiedzialnoéci w kontekscie dalszego rozwoju sztucznej inteligencji.
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WPROWADZENIE

W ostatnich kilkunastu latach, pojecie sztucznej inteligencji' jest uzywane co-
raz powszechniej na okreglenie procesu, w ktorym duze iloéci danych sg faczone
z wydajnymi, iteracyjnymi systemami przetwarzania danych i inteligentnymi al-
gorytmami, umozliwiajagcymi oprogramowaniu automatyczne uczenie si¢ na pod-
stawie wzorcow lub cech danych®. W jezyku nietechnicznym sztuczna inteligencja
jest okreslana jako zestaw technik majacych na celu przyblizenie pewnych aspek-
tow poznania ludzi lub zwierzat za pomoca maszyn. Ponadto, pojecie sztucznej
inteligencji odnosi si¢ do systemoéw, ktére wykazuja inteligentne zachowanie,
analizujac swoje otoczenie i podejmujac dziatania, z pewnym stopniem autono-
mii, aby osiagna¢ okreslone cele®. Przez sztuczna inteligencje rozumie si¢ tez
teorie i rozwdj systemdéw komputerowych zdolnych do wykonywania zadan nor-
malnie wymagajacych ludzkiej inteligencji, takich jak percepcja wzrokowa, roz-
poznawanie mowy, podejmowanie decyzji i ttumaczenie miedzy jezykami®.

Pojecie sztucznej inteligencji jest powszechnie uzywane na calym $wiecie i obej-
muje szerokie spektrum zagadnien: od uczenia maszynowego, przez $ciezki neu-
ronowe, obliczenia kognitywne do przetwarzania jezyka naturalnego, w tym zdol-
no$¢ oprogramowania do automatycznego uczenia na podstawie wzorcéw lub
funkcji w danych. Zdolnoé¢ uczenia sie czyni oprogramowanie ,,inteligentnym””.

Najczesciej poruszane w piSmiennictwie prawniczym kwestie dotyczace uzy-
wania sztucznej inteligencji w arbitrazu wigzg si¢ z poszukiwaniem odpowiedzi
na dwa podstawowe pytania: jakie, istniejace obecnie na rynku technologii
prawniczych, zastosowania sztucznej inteligencji stuza realng pomoca arbi-

! Jedna z pierwszych préb zdefiniowania Al zostata podjeta w ramach warsztatéw na temat
sztucznej inteligencji, ktére odbyly sie¢ w 1955 r. w Dartmouth College. Pojecie Al oparto wowczas
na ,,przypuszczeniu, ze kazdy aspekt uczenia si¢ lub jakakolwiek inna cecha inteligencji moze by¢
w zasadzie opisana tak dokladnie, Ze mozna zmusi¢ maszyne do jej symulacji”; zob. E. Veitch,
O.A. Alsos, A systematic review of human-Al interaction in autonomous ship systems, Safety
Science, Vol. 152, 105778, 2022, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S0925753522001175 (dostep: 22.11.2023 r.).

% J. Schuett, Defining the scope of Al regulations, Law, Innovation and Technology, Vol. 15 (1),
2023, s. 66-68, DOI: 10.1080/17579961.2023.2184135.

3 P. Boucher, Artificial intelligence: How does it work, why does it matter, and what can we do
about it?, European Parliamentary Research Service (EPRS), EU, Bruksela 2020, s. 1, https://www.
europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/641547/EPRS_STU(2020)641547_EN.pdf (do-
step: 22.12.2023 r.).

* https://www.oxfordreference.com/display/10.1093/0i/authority.20110803095426960 (do-
step: 22.11.2023 r.).

> K. Paisley, E. Sussman, Artificial Intelligence Challenges and Opportunities for International
Arbitration, NYSBA New York Dispute Resolution Lawyer, Spring 2018, Vol. 11, No. 1, https://
sussmanadr.com/wp-content/uploads/2018/12/artificial-intelligence-in-arbitration-NYSBA-
spring-2018-Sussman.pdf (dostep: 16.12.2023 r.).
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trom-ludziom w skuteczniejszym wykonywaniu ich obowiazkéw pod wzgledem
czasu i dokladnosci; oraz, w jakich okolicznosciach systemy sztucznej inteligen-
cji bylyby w stanie zastapi¢ ludzkich arbitréw. Chociaz obecnie nie jest to
mozliwe, to w przyszlosci moga pojawi¢ si¢ ,arbitrzy - instruktorzy AI” (arbi-
trzy maszynowi), bedacy tworem sztucznej inteligencji, ktorzy bedg rozpatrywaé
sprawy dotyczace prostych kwestii i sporéw.

Pojawiajg si¢ tez pytania daleko wybiegajace w przyszios¢: czy arbitraz w ogdle
wymaga ludzkich arbitréw? Czy arbitraz w catosci moga przeprowadzi¢ maszyny
(sztucznie inteligentne)? Czy systemy oparte na sztucznej inteligencji moga za-
rzadza¢ zgodnym z prawem i uczciwym orzeczeniem arbitrazowym? Jedli tak, to
na ile profesjonalni pod wzgledem kosztéow i jakosci beda arbitrzy maszynowi
w poréwnaniu z ludzmi? Odpowiedzi na te pytania majg istotne znaczenie prak-
tyczne dla ekonomiki arbitrazu, w szczegélnosci kosztow i szybkosci postepowa-
nia, oraz dla kluczowych zagadnien prawnych, takich jak istnienie czy tez zakwes-
tionowanie wyroku arbitrazowego®. Niebagatelne znaczenie przypisuje sie tez
nalezytemu uwzglednieniu etyki i spotecznej odpowiedzialnosci w kontekscie
dalszego rozwoju sztucznej inteligencji’, wspierajacej arbitrow.

1. ARBITRAZ MORSKI
JAKO TWOR PRAWA I PRAKTYKI PRAWNE]

Arbitraz, w tym arbitraz morski®, zalicza si¢ do alternatywnych metod roz-
wigzywania sporéw (alternative dispute resolution — ADR)’. Arbitraz zazwyczaj

S 7. Bakst, M. Harden, T. Jankauskas, M. McMurrough, M. Morril, Artificial Intelligence and
Arbitration. A US Perspective, Dispute Resolution International, Vol. 16, No. 1 May, 2022; https://
www.cov.com/-/media/files/corporate/publications/2022/05/artificial-intelligence-and-arbitra-
tion-a-us-perspective_bakst-harden-jankauskas-mcmurrough-morril.pdf (dostep: 19.12.2023 r.);
H. Eidenmiiller, F. Varesis, What is an arbitration? Artificial intelligence and the vanishing human
arbitrator, NYU Journal of Law & Business, Vol. 17:49, 2020, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.
cfm?abstract_id=3629145 (dostep: 16.12.2023 r.); G.H. Kasap, Can Artificial Intelligence (“AI”)
Replace Human Arbitrators? Technological Concerns and Legal Implications, Journal of Dispute
Resolution, Vol. 2, 2021, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3863136 (dostep:
16.12.2023 r.); P.B. Marrow, M. Karol, S. Kuyan, Artificial Intelligence and Arbitration: The
Computer as an Arbitrator—Are We There Yet?, Dispute Resolution Journal, Vol. 74, No. 4,
2020 https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3709032 (dostep: 16.12.2023 r.).

7 UNESCO’s Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence: key facts, UNESCO
2023, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000385082 (dostep: 16.12.2023 r.).

8 M. Goldby, L. Mistelis, The Role of Arbitration in Shipping Law, Oxford University Press
2016, passim.

% A. Szumanski, Pojecie, rodzaje i charakter prawny arbitrazu handlowego, [w:] A. Szumanski
(red.) Arbitraz handlowy, C.H.Beck, Warszawa 2015, s. 36.
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definiowany jest jako: ,,proste postepowanie”, wybrane dobrowolnie przez stro-
ny, ktére chca, aby spor rozstrzygnal bezstronny sedzia, wybrany przez nie
wspolnie, ktdrego orzeczenie w merytorycznej sprawie, strony z gory zgadzaja
sie przyja¢ jako ostateczne i wigzace'®. Przewaga sadownictwa arbitrazowego
nad tradycyjnymi sagdami polega przede wszystkim na tym, ze to strony maja
prawo wyznaczy¢ arbitra w konkretnym sporze. Powolanie arbitra (arbitréw)
nalezy do najwazniejszych decyzji stron, poniewaz wplywa na jakos$¢ postepo-
wania i wyrok. Swoboda wyboru i powotania arbitréw jest nieodtacznym i nie-
zbednym elementem zasady autonomii stron. Przy powotaniu arbitréw nalezy
uwzglednia¢ umiejetnosci, wiedze i doswiadczenie, czyli kwalifikacje'!, oraz
niezalezno$¢ i bezstronno$¢ arbitréw zaréwno wobec sprawy, jak i stron'.

Niezalezno$¢ oznacza, ze arbiter nie powinien mie¢ zadnego zwigzku: bez-
posredniego, posredniego, przesziego lub obecnego ze stronami, ani z zawodo-
wego, ani z osobistego punktu widzenia, a ponadto, ze arbiter nie ma interesu
finansowego w sprawie i nie oczekuje od stron korzysci. Natomiast bezstronno$¢
sprowadza si¢ do pozbawionego stronniczosci stanowiska arbitra w sprawie
i braku z gory przyjetych przez niego wyobrazen na temat przedmiotu sporu
lub stron. Bezstronno$¢ wykazuje charakter bardziej subiektywny niz niezalez-
nos$¢, i dotyczy stanu umystu arbitra w konkretnej sprawie.

Arbitraz morski posiada wlasng specyfike, ktora wyksztalcila si¢ w toku wie-
lowiekowej praktyki, i jest oparta na ,miedzynarodowosci stosunkéw mor-
skich”"?. Istotne elementy arbitrazu mozna wyprowadzi¢ z uméw miedzynaro-
dowych, przepiséw prawnych oraz praktyki prawa uznanej przez praktykow
i ugruntowanej przez naukowcow prawa morskiego. W pewnym stopniu to
wspélne rozumienie probleméw prawa morskiego'* jest specyficzne dla arbitra-
zu morskiego.

' M.M. Volz, E.P. Goggin, Elkouri & Elkouri, How arbitration works 2, 5™ ed. 1997, za:
M.A. Weston, Reexamining Arbitral Immunity in an Age of Mandatory and Professional Arbitra-
tion, Minnesota Law Review, (713) 2004, s. 452, https://core.ac.uk/download/pdf/217211373.pdf
(dostep: 18.12.2023 r.).

"' R, Merkin, Arbitration Law, Lloyd’s of London Press Ltd, 1995, p. 8-12/1.

2 M.A. Weston, Reexamining Arbitral Immunity in an Age of Mandatory and Professional
Arbitration, Minnesota Law Review, (713) 2004, s. 460 i n., https://core.ac.uk/download/pdf/
217211373.pdf (dostep: 18.12.2023 r.).

13 M.H. Kozinski, Arbitraz morski, [w:] A. Szumariski (red.) Arbitraz handlowy, C.H.Beck,
Warszawa 2015, s. 849.

" D. Py¢, Przepisy ogélne [art. 1-8], [w:] D. Py¢, C. Luczywek, 1. Zuzewicz-Wiewirowska
(red.) Kodeks morski, Komentarz, Warszawa 2022, s. 80-84 i n.


https://core.ac.uk/download/pdf/217211373.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/217211373.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/217211373.pdf

ZASTOSOWANIE SYSTEMOW SZTUCZNE] INTELIGENCJI W ARBITRAZU MORSKIM 45

2. SYSTEMY SZTUCZNE] INTELIGENCJI

Zaréwno w prawie miedzynarodowym publicznym, jak i w prawie Unii Euro-
pejskiej podjeto proba zdefiniowania systemu Al W projekcie Konwencji w spra-
wie sztucznej inteligencji, praw czlowieka, demokracji i praworzadnosci'® system
sztucznej inteligencji to system algorytmiczny lub kombinacja takich systeméw,
ktory, wykorzystuje metody obliczeniowe statystyki lub inne techniki matema-
tyczne w celu realizacji funkgeji, ktére sa powszechnie kojarzone z ludzka inteli-
gencja lub w inny sposéb wymagalyby jej, i ktére wspomagaja badz zastepuja
ludzka ocene przy realizacji tych funkeji. Funkcje te obejmuja m.in.: przewidy-
wanie, planowanie, klasyfikacje, rozpoznawanie wzorcédw, organizowanie, po-
strzeganie, rozpoznawanie mowy/dzwieku/obrazu, generowanie tekstu/dzwigku/
obrazu, thumaczenie jezyka, komunikacje, uczenie si¢, reprezentacje i rozwigzywa-
nie probleméw (art. 2a projektu Konwencji). Projekt Konwencji w sprawie
sztucznej inteligencji, praw czlowieka, demokracji i praworzadnosci, w oparciu
o kilka zasad zawartych w rozdziale IV (art. 12-17), przedstawia rozwigzania
majace na celu:

- ustanowienie mechanizmu rejestrujacego dzialanie systeméw Al oraz
umozliwienie przekazania zarejestrowanych informacji podmiotom do-
tknietym dziataniem systemu AI;

- zagwarantowanie, ze informacje te zawierajg dane wystarczajace do sku-
tecznego zakwestionowania stosowania systemu Al lub zaskarzenia wyda-
nej decyzji;

- wprowadzenie skutecznych mechanizmoéw odwotawczych;

- zapewnienie, ze gdy system AI w istotny sposéb informuje lub podejmuje
decyzje wplywajace na prawa czlowieka, bedzie istnialo prawo do kontroli
decyzji przez czlowieka;

- zapewnienie, ze kazda osoba ma prawo wiedzie¢, ze wchodzi w interakcje
z systemem Al;

- zapewnienie kazdej osobie, w odpowiednich przypadkach, mozliwosci
wejscia w interakcje z czlowiekiem oprécz lub zamiast systemu Al

Natomiast jednym z podstawowych celéw projektowanego rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego zharmonizowane przepisy
dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i zmienia-
jace niektére akty ustawodawcze Unii'® (rozporzadzenie Al) jest wprowadzenie
podstawowych i jednolitych definicji legalnych dotyczacych sztucznej inteligen-

1> Revised Zero Draft [Framework] Convention on Artificial Intelligence, Human Rights,
Democracy and the Rule of Law, 6.01.2023, CAI(2023)01, https://rm.coe.int/cai-2023-01-revi-
sed-zero-draft-framework-convention-public/1680aal93f (dostep: 21.12.2023 r.).

!¢ Whniosek: rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace zharmonizowa-
ne przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji) i zmieniajace
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cji. W rozumieniu rozporzadzenia systemem sztucznej inteligencji bedzie kazdy
system maszynowy, ktory zostal zaprojektowany do dzialania z réznym pozio-
mem autonomii i ktéry moze, do wyraznych lub dorozumianych celéw, gene-
rowa¢ wyniki, takie jak przewidywania, zalecenia lub decyzje wplywajace na
$rodowiska fizyczne lub wirtualne. Modelem generatywnym bedzie kazdy mo-
del systemu sztucznej inteligencji, ktory jest trenowany na szerokiej skali da-
nych, jest zaprojektowany z mysla o ogélnym charakterze wynikéw i moze by¢
dostosowany do szerokiego zakresu odrebnych zadan. Natomiast systemem
sztucznej inteligencji ogdélnego przeznaczenia bedzie kazdy system sztucznej
inteligencji, ktéry moze by¢ wykorzystywany i dostosowany do szerokiego za-
kresu zastosowan, do ktérych nie zostal celowo i specjalnie zaprojektowany.
Wskazane w tym zakresie techniki obejmuja:

- mechanizmy uczenia maszynowego, w tym uczenie nadzorowane, uczenie
sie maszyn bez nadzoru i uczenie przez wzmacnianie, z wykorzystaniem
szerokiej gamy metod, w tym uczenia glebokiego;

- metody oparte na logice i wiedzy, w tym reprezentacja wiedzy, indukcyjne
programowanie (logiczne), bazy wiedzy, silniki inferencyjne i dedukcyjne,
rozumowanie (symboliczne) i systemy ekspertowe;

— podejscia statystyczne, estymacja bayesowska, metody wyszukiwania i optymalizacji.

Podmioty korzystajace z systemu sztucznej inteligencji pod swoja kontrola

beda nazywane operatorami sztucznej inteligencji, a osoby fizyczne, ktore sa
objete systemem sztucznej inteligencji lub, na ktére system sztucznej inteligencji
ma wplyw w inny sposéb, nazywane beda zainteresowanymi osobami. Definicja
z rozporzadzenia Al precyzuje, ze to czlowiek definiuje cele, ktore system AI ma
osiggna¢, po drugie za$ wskazuje, za pomocg jakich technik i podej$¢ ma zostaé
opracowany system Al Do tej samej definicji odwoluje si¢ projekt dyrektywy
w sprawie odpowiedzialnosci AI'.

3. NARZEDZIA SZTUCZNE] INTELIGENC]JI W ARBITRAZU

3.1. ZARZADZANIE SPRAWAMI

Od poczatku prowadzenia badan nad sztuczng inteligencja, ich celem bylo
zrozumienie funkeji ludzkiego mézgu i mozliwosci jego sztucznego odtworze-
nia. Obecnie od sztucznej inteligencji oczekuje si¢ znacznie wiecej niz tylko

niektore akty ustawodawcze Unii {SEC(2021) 167 final} - {SWD(2021) 84 final} - {SWD(2021) 85
final}, COM(2021) 206 final.

7 Whniosek dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dostosowania przepiséw
dotyczacych pozaumownej odpowiedzialnoéci cywilnej do sztucznej inteligencji (dyrektywa
w sprawie odpowiedzialnodci za sztuczng inteligencje), COM/2022/496 final.
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przetwarzania okreslonego zestawu danych. Sztuczna inteligencja musi samo-
dzielnie uczy¢ sie identyfikowa¢ wzorce oraz dedukowac, jakie dziatania nalezy
podja¢, a takze wdraza¢ samooptymalizacje.

Zastosowanie sztucznej inteligencji w arbitrazu juz dzisiaj oddziatuje na
zmiane sposobu przygotowywania spraw przez umozliwienie stronom: wyboru
arbitréw na podstawie prawdopodobnych wynikéw odniesienia przez nich suk-
cesu w sprawie; skrocenia czasu i kosztéw analizy danych oraz analiz prawnych,
a takze planowania bardziej realistycznych budzetéw'®.

Cyfryzacja znaczaco wplynela na zmiany w sposobie dzialania arbitrazu mor-
skiego. Tradycyjne prowadzenie dokumentacji prowadzitlo do opdznien i nieefek-
tywnosci. Dzigki rozwigzaniom cyfrowym, uzywanie nowych technologii umozli-
wia automatyzacje i usprawnienie prowadzenia postepowania arbitrazowego na
réznych jego etapach. Cyfryzacja wplyneta na systemy zarzadzania sprawami.
Systemy te stanowig scentralizowana platforme do przechowywania i dostepu do
informacji zwigzanych ze sprawami, umozliwiajac stronom i arbitrom skuteczne
zarzadzanie sprawami i §ledzenie ich postepu. Eliminujac formalnosci i umozliwia-
jac bezpieczny dostep on-line, cyfrowe systemy zarzadzania sprawami zwiekszaja
przejrzysto$é, dostepnoé¢ i wspotprace miedzy zainteresowanymi stronami.

Zdaniem H. Eidenmiillera i F. Varesisa, koncentrujgc sie na zastosowaniach
sztucznej inteligencji, a nie wylacznie na cyfryzacji lub produktach typu block-
chain, istniejace aplikacje Al (oprogramowania) stuza przede wszystkim trzem
istotnym celom pomocniczym dla arbitréw: zarzadzaniu sprawami i/lub poste-
powaniem arbitrazowym; gromadzeniu i analizie faktéw; oraz funkcjom decy-
zyjnym przez dostarczanie modeli predykcyjnych.

Obecnie dostepne narzedzia do zarzadzania sprawami to przede wszystkim
aplikacje do digitalizacji, ktore nie sa wspierane przez sztuczng inteligencje, takie
jak platformy do organizowania przestuchan on-line. Istnieja jednak aplikacje Al,
ktére nie sa przeznaczone specjalnie dla arbitréw, ktére wykorzystujg uczenie
maszynowe z technologia przetwarzania jezyka naturalnego (natural language pro-
cessing — NLP), aby pomdc w harmonogramowaniu i planowaniu obcigzenia praca.
Al moze wchodzi¢ w interakcje z ludzmi - arbitrami za posrednictwem e-maili
i ,modeli uczenia maszynowego na zasadzie: przechwytuj odpowiednie informacje
o czasie, lokalizacji i osobach, aby poméc wirtualnym agentom planowa¢ spotkania
przy minimalnym zaangazowaniu cztowieka”'’.

Inteligentny system planowania jest potaczony z kalendarzami uzytkownika-
arbitra i jest szkolony za pomoca modeli uczenia maszynowego w celu zidenty-
fikowania kluczowych elementéw spotkania, w tym czasu, oséb i lokalizacji,
w wiadomoséci e-mail uzytkownika-arbitra, a nastgpnie znalezienia najbardziej
odpowiedniego czasu w ramach ustawionych parametréw przez uzytkownika.

18 K. Paisley, E. Sussman, Artificial Intelligence..., op. cit., s. 36.
19 70b. H. Eidenmiiller, F. Varesis, What is an arbitration..., op. cit., s. 55-56.
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Dodatkowo aplikacja umozliwia integracje z innymi platformami oraz wspoét-
prace poprzez sieci harmonogramujace skladajace si¢ z wielu kalendarzy. System
jest w stanie zidentyfikowaé wolne/zajete miejsca i automatycznie zaplanowa¢
spotkanie z dowolnym innym czlonkiem sieci. Inni inteligentni asystenci oso-
bisci (personal assistent — PA) dziataja w podobny sposéb, umozliwiajac tatwiej-
sze, doktadniejsze i wydajniejsze planowanie zadan. Wktad uzytkownika-arbitra
nie jest eliminowany. W niektorych aplikacjach e-maile i harmonogramy sa
sprawdzane przez operatoréw wykonawczych, czyli tzw. personel zaplecza, ktd-
rego zadaniem jest sprawdzenie poprawnoéci aplikacji AT

Aplikacje tego rodzaju sa przeznaczone dla kazdego czlonka zespotu zarzg-
dzajacego lub potrzebujacego planowania obcigzenia pracg ze wspolpracowni-
kami lub odpowiednikami biznesowymi. Moga by¢ szczegélnie przydatne jako
mechanizm wspomagajacy w planowaniu i prowadzeniu konferencji i przestu-
chan zwigzanych z zarzadzaniem sprawami. Jest to tym bardziej cenne w skom-
plikowanych arbitrazach, w ktorych bierze udzial wiele stron i innych zaintere-
sowanych podmiotéw, ktore sa zlokalizowane w réznych czesciach $wiata.
Wszystkie zainteresowane strony arbitrazu mogg stworzy¢ sie¢ harmonogra-
mow, ktora potencjalnie moze obja¢ administrujacg instytucje arbitrazowa arbi-
trazem instytucjonalnym. Inteligentnych asystentdéw mozna uzywaé do wyszu-
kiwania odpowiednich terminéw spotkan i ustalania mozliwych dat sktadania
wnioskéw zgodnie z innym obcigzeniem pracg arbitréw lub stron, ustalajac
priorytety wedtug wagi przypisanej kazdej konkretnej sprawie®’.

3.2. GROMADZENIE I ANALIZA FAKTOW

Funkgcja sztucznej inteligencji jest przetwarzanie danych szybciej, dokladniej
i na szersza skale niz robig to ludzie. W arbitrazu coraz czesciej stosuje si¢
narzedzia do przetwarzania jezyka naturalnego oparte na sztucznej inteligencji,
aby szybko analizowa¢ i przetwarza¢ istotne informacje z duzych ilosci doku-
mentow. Narzedzia te umozliwiajg przegladanie obszernych umoéw, przepisow
i spraw precedensowych, oszczedzajac znaczng ilo$¢ czasu i wysitku prawnikow
i arbitrow. NLP utatwia takze identyfikacje¢ wzorcéw, umozliwiajac glebszg ana-
lize i trafniejsza argumentacje prawna.

Przy analizie historycznych spraw arbitrazowych, analiza danych AI moze
zidentyfikowa¢ wzorce i trendy, pomagajac stronom oceni¢ prawdopodobienstwo
sukcesu i ulepszy¢ strategie negocjacyjne. Dodatkowo analiza danych Al moze
utatwi¢ oceng szkdd, tworzac bardziej obiektywne ramy ustalania odszkodowania.

Ogromna ilo$¢ danych generowanych w sprawach morskich stanowi bogate
zrédlo informacji, ktére mozna wykorzysta¢c w celu usprawnienia procesow

20 70b. H. Eidenmiiller, F. Varesis, What is an arbitration..., op. cit., s. 55-56 in.
21 g1
Ibidem.
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arbitrazowych. Narzedzia do analizy danych umozliwiaja stronom i arbitrom
wyszukiwanie istotnych kwestii z obszernych zbioréw danych, umozliwiajac im
podejmowanie decyzji opartych na danych.

Do narzedzi zwigzanych z badaniem i analizag dokumentéw, ktore maja
szczegblne znaczenie przy przegladaniu dokumentéw oraz umdw, i moga by¢
wykorzystywane w postepowaniu arbitrazowym, H. Eidenmuller, F. Varesis za-
liczaja*® m.in.: eBrevia®®, ROSS Intelligence®, Everlaw*®, DISCO?®, Brainspace
Discovery”’, Kira Systems®®, CaseAssist*.

2 Zob. H. Eidenmiiller, F. Varesis, What is an arbitration..., op. cit., s. 56-58.

% eBrevia to narzedzie e-discovery stuzace do procesu przegladu dokumentéw. Wykorzystuje
uczenie maszynowe do identyfikowania odpowiednich czesci dokumentéw. E-discovery pochodzi
od wyrazu discovery, czyli poczatkowej fazy postepowania sadowego, gdy strony w sporze maja
obowigzek przekazywa¢ sobie wzajemnie odpowiednie informacje i dokumenty wraz ze wszyst-
kimi dowodami zwigzanymi ze sprawa. E-discovery oznacza przekazywanie komunikatéw i do-
kumentéw w formie elektronicznej, czesto oznaczanych akronimem ESI (electronically stored
information). Sg to informacje przetrzymywane elektronicznie. Na e-discovery sktadaja si¢ wszyst-
kie dokumenty tekstowe, arkusze kalkulacyjne, poczta elektroniczna, pliki audio i wideo, a takze
strony internetowe; https://ebrevia.com (dostep: 16.12.2023 r.).

** ROSS Intelligence to aplikacja oparta na Al i wyszukiwaniu jezyka naturalnego. Umozliwia
uzytkownikom zadawanie pytan i otrzymywanie informacji na temat zalecanych publikacji, po-
wtarzanego orzecznictwa i zasobow dodatkowych. Moze umozliwi¢ arbitrom szybkie poruszanie
sie po zgloszeniach, dokumentach i orzecznictwie; https://www.ycombinator.com/companies/
ross-intelligence (dostep: 16.12.2023 r.).

%> Everlaw wykorzystuje kodowanie predykcyjne do sprawdzania zawartosci i metadanych
dokumentéw dostarczonych przez uzytkownikow, a nastepnie, korzystajac z tych informacji,
Klasyfikuje inne dokumenty; https://www.everlaw.com (dostep: 16.12.2023 r.).

%6 DISCO wykorzystuje technologie chmury do wyszukiwania dokumentéw w duzych zbio-
rach danych oraz technologi¢ predykcyjna do sugerowania odpowiednich dokumentéw, przypi-
sujac oceny tagom (w skali od -100 do +100), aby poprawi¢ wyniki swoich przewidywan; https://
csdisco.com/blog/opening-doors-to-new-business-with-arbitration (dostep: 16.12.2023 r.).

7 Brainspace Discovery grupuje i kategoryzuje dokumenty, wykorzystujac wyszukiwanie
koncepcji Al i rozszerzanie fraz. Brainspace twierdzi, Ze to polaczenie umozliwia dostarczanie
lepszych wynikéw wyszukiwania dokumentéw; https://brainspace.revealdata.com/ediscovery (do-
step: 16.12.2023 r.).

8 Kira Systems to aplikacja do uczenia maszynowego zdolna do identyfikowania, wyodreb-
niania i analizowania umow i innych dokumentéw, w tym na przyklad o$wiadczen stron i towa-
rzyszacych im eksponatéw. Odkrycie odpowiednich informacji z uméw, niezaleznie od ich
struktury, moze by¢ pomocne dla arbitréw; https://kirasystems.com (dostep: 16.12.2023 r.).

2 CaseAssist wprowadzone przez CasePoint zapewnia przeglad i analize dokumentéw po-
przez identyfikacje wzorcow i kluczowych tematéw bez pracochtonnych zapytan wyszukiwania
lub koniecznoéci tworzenia przez uzytkownika zestawéw szkoleniowych. Lokalizuje najwazniejsze
dokumenty i moze poméc w podejmowaniu decyzji biznesowych dotyczacych kierunku sprawy;
https://www.casepoint.com/press/casepoint-announces-release-caseassist-first-artificial-intelligen-
ce-case-evaluation-system/ (dostep: 16.12.2023 r.).


https://ebrevia.com
https://www.ycombinator.com/companies/ross-intelligence
https://www.ycombinator.com/companies/ross-intelligence
https://www.everlaw.com
https://csdisco.com/blog/opening-doors-to-new-business-with-arbitration
https://csdisco.com/blog/opening-doors-to-new-business-with-arbitration
https://brainspace.revealdata.com/ediscovery
https://kirasystems.com
https://www.casepoint.com/press/casepoint-announces-release-caseassist-first-artificial-intelligence-case-evaluation-system/
https://www.casepoint.com/press/casepoint-announces-release-caseassist-first-artificial-intelligence-case-evaluation-system/
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3.3. PODEJMOWANIE DECYZ]I

Arbitrazowy system Al, oferujacy ,pelen zakres ustug” wymagalby, dla pod-
jecia decyzji w postepowaniu arbitrazowym i sformulowania wyroku, catkowi-
cie zautomatyzowanego procesu zarzadzania sprawami, obejmujacego m.in.:
przyjmowanie spraw, weryfikacje dokumentéw i $wiadkéw, przeprowadzanie
kontroli konfliktéow, zarzadzanie wieloma spotkaniami, sprawami i przestu-
chaniami jednocze$nie bez udzialu cztowieka, a dodatkowo musiataby prze-
prowadzi¢ analize¢ merytoryczng danej sprawy i analize dokumentéw, aby
w efekcie wyda¢ wyrok z uzasadnieniem. Taki scenariusz wcigz pozostaje nie-
osiggalny. Jedna z gléwnych kwestii wcigz pozostaje wyposazenie systemu Al
w odpowiedni zestaw kompetencji miekkich, stanowigcych istotne narzedzie
arbitra — cztowieka.

Obecnie znajduja zastosowanie aplikacje Al, ktore skupiaja si¢ na analizie
decyzji i przewidywaniu wynikéw, przeznaczone do uzytku dla arbitréw i umoz-
liwiajace im wydawanie wyrokéw lepszej jakosci, oraz ,zwigkszajace zasadno$é
i akceptacje ich decyzji”. Aplikacje tego typu opieraja si¢ przede wszystkim na
narzedziach predykcyjnej analizy danych i zbiorach danych decyzji. Aplikacje do
przewidywania opartego na sztucznej inteligencji sg szczegdlnie ,,zadne danych”
i wymagaja dostepu do duzej puli starannie oznakowanych danych®. Dlatego
tez istotne jest jasne okreslenie granic zastosowania narzedzi AI w postepowaniu

arbitrazowym, ze szczegélnym odniesieniem do zadan arbitréw'.

4. ,INSTRUKTOR AI”

W pismiennictwie prawniczym, w kontekscie zastosowania Al w arbitrazu,
najczesciej analizowane sg kwestie efektywnosci postepowania arbitrazowego
oraz koncepcji arbitréw-robotéow czy tez ,instruktoréw AI”. Zdecydowanie
mniej uwagi poswieca si¢ ewentualnym zagrozeniom, jakie ,instruktorzy AI”
lub systemy AI moga stwarza¢ dla integralnosci postgpowania arbitrazowego.
Przyktadowo wyznaczenie arbitra Al z niekompletnym zestawem zasad, w tym
etycznych, moze skutkowa¢ wadliwym postepowaniem i blednym wyrokiem. To
samo dotyczy korzystania z pomocy ,instruktoréw AI” do wyboru arbitréw -

%% Predykcja (prognozowanie) jest to racjonalne, naukowe przewidywanie przyszlych zdarzen.
Jest to wybdr, w ramach danego ukladu, najbardziej prawdopodobnej drogi rozwoju wyrdznio-
nego zjawiska w nadchodzacym okresie, gdzie podstawe tego wyboru stanowi dotychczasowy
przebieg tego zjawiska i aktualny stan ukfadu. Jego celem jest zmniejszenie ryzyka w procesie
podejmowania decyzji; zob. K. Paisley, E. Sussman, Artificial Intelligence..., op. cit., s. 35-38.

! B. Wiezowska-Czepiel, Sztuczna inteligencja w arbitrazu — wsparcie dla arbitréw w procesie
podejmowania decyzji, Studia Prawnicze, Rozprawy i materialy, nr 2, 2019, s. 63.
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ludzi. Trudno uzna¢, ze nawet zebranie wszystkich informacji i danych o poten-
cjalnych kandydatach na arbitréw - ludzi z powodzeniem zastapi obecny proces
wyboru na rzecz dokonywania ostatecznego wyboru przez ,instruktora AI”.
W literaturze podkresla sie, Ze:

- idea zachecania do korzystania z technologii AI ma na celu promowanie
transparentnosci, ale brak przejrzystosci, co do tego, w jaki sposob uzys-
kiwane sg wyniki (dokonywany jest wybdr przez Al), pozostaje w sprzecz-
no$ci z samg ideg;

- w przypadku, gdy strona zakwestionuje arbitra wyznaczonego przez Al,
bedzie jej trudno wyjasni¢ na czym polegaja jej uzasadnione watpliwosci
lub stwierdzenie braku kwalifikacji — bez wiedzy technicznej o sztucznej
inteligencji, gdy technologia Al jest chroniona tajemnica handlowa™”.

Pomimo braku konkretnych informacji dotyczacych wyboru arbitréw w arbi-

trazu (poufno$¢ danych), dostepne sa zbiory danych o arbitrach (np. Arbitrator
Intelligence)>®. Natomiast, aby umozliwi¢ wybor arbitra ,,instruktorowi AI” musi
»on” by¢ skutecznie zintegrowany z okreslonym systemem arbitrazu (w tym
zbiorami danych), a poza tym nalezy go precyzyjnie zdefiniowa¢, co w praktyce
moze okaza¢ si¢ wyjatkowo trudne do osiggniecia. Sztuczng inteligencj¢ w arbi-
trazu, w szczegdlnosci w ,,postaci instruktora — arbitra AI” nalezy bada¢ i regu-
lowa¢, kontrolujac jego zastosowania z uwzglednieniem zasad etyki i spolecznej
odpowiedzialnosci.

WNIOSKI

Nowe technologie wplywaja na transformacj¢ arbitrazu migdzynarodowego,
w tym arbitrazu morskiego. Otwieraja nowe mozliwosci w zakresie wydajnosci,
dokladnosci i przejrzystosci prowadzenia postgpowania arbitrazowego. Od cy-
fryzacji po sztuczng inteligencje, blockchain i analize¢ danych, coraz powszech-
niej korzysta si¢ z najnowoczesniejszych rozwigzan w celu usprawnienia arbi-
trazu. Wykorzystujac te technologie, strony zaangazowane w rézne spory, w tym
spory morskie, moga oczekiwac szybszych rozwiazan, swiadomego podejmowa-
nia decyzji oraz skuteczniejszego i uczciwego postepowania arbitrazowego.

Mozliwosci wprowadzania i stosowania sztucznej inteligencji w arbitrazu
morskim wcigz rosna. Podstawowym zastosowaniem sztucznej inteligencji w ar-

32 p.B. Marrow, M. Karol, S. Kuyan, Artificial Intelligence..., op. cit., s. 48 i n.

33 Arbitrator Intelligence zbiera informacje na temat zarzadzania sprawami arbitréw i podej-
mowania decyzji za posrednictwem kwestionariuszy zwrotnych. Nie obejmuja nazw stron, ani
nazw kancelarii prawnych czy prawnikéw, ale dane, takie jak: data zlozenia wniosku, branza,
w ktorej powstal spor, data wydania wyroku czy nazwiska arbitréw; https://arbitratorintelligen-
ce.vercel.app (dostep: 12.12.2023 r.).


https://arbitratorintelligence.vercel.app
https://arbitratorintelligence.vercel.app
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bitrazu morskim jest przegladanie coraz wigkszych ilosci cyfrowych danych
arbitrazowych znajdujacych si¢ w posiadaniu stron i ich pelnomocnikéw w celu
ustalenia, co jest istotne dla sprawy, a nastepnie analiza tych danych i przedsta-
wienie ich w uzyteczny dla danej sprawy sposob.

Zastosowanie Al w arbitrazu miedzynarodowym, w tym arbitrazu morskim,
obejmuje narzedzia stuzace do identyfikacji odpowiednich dokumentéw, gene-
rowania i edycji tekstu, a takze narzedzia do tlumaczenia, interpretacji i trans-
krypcji. Wykorzystanie sztucznej inteligencji do przetwarzania danych arbitra-
zowych jest pomocne w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z czasem
(szybko$¢ postepowania) i kosztami (rachunek ekonomiczny). Od strony tech-
nologii, uzyskanie tych korzysci jest uzaleznione od dostepu do narzedzi i sys-
temow Al ilosci danych oraz mozliwosci ich wykorzystania, a takze dostgpnej
mocy obliczeniowej.

W doktrynie uznaje sie, ze przyszle zastosowania Al w arbitrazu sg praktycz-
nie nieograniczone, a wiele nowych mozliwoéci uzycia jest w przygotowaniu.
Jednak obecnie zastosowanie narzedzi AI w arbitrazu w duzej mierze zalezy od
mozliwosci, jakimi strona lub sad arbitrazowy dysponuje w postepowaniu arbi-
trazowym oraz od zakresu, w jakim to konkretne narzedzie jest lub bedzie
wykorzystywane. Bez watpienia, stosowanie narzedzi AI bedzie mialo dalszy
wplyw na transformacje arbitrazu miedzynarodowego, w tym arbitrazu mor-
skiego oraz prace arbitréw i prawnikéw zaangazowanych w proces arbitrazowy.

Obecnie nie istnieje zaden system sztucznej inteligencji, ktéry méglby pelnic¢
funkcje ,instruktora AI”. Zastosowanie w arbitrazu znajduje jednak kilka na-
rzedzi Al ktére umozliwiaja wdrazanie funkcji asystentéw podczas postepowa-
nia arbitrazowego. Tego typu narzedzia organizuja zarzadzanie procesem arbi-
trazowym, zbierajg i analizujg fakty i dane, a nawet przewiduja wynik sprawy.
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THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE SYSTEMS
IN ARBITRATION

Keywords: arbitration, maritime arbitration, AI, AI arbitrator-instructor, ethics, social
responsibility

Abstract

Artificial intelligence (AI) influences changes in arbitration by improving its
effectiveness, including the decision-making process. One of the most significant
applications of artificial intelligence in maritime arbitration is the use of machine
learning algorithms to predict case outcomes. By analyzing vast amounts of historical
data, AI provides actionable compilations and forecasts, enabling to make more
informed decisions. Artificial intelligence systems (AI systems) used in arbitration can
also be analyzed as high-risk systems. Automation and legal technology tools are
characterized by the ability to learn and evolve with each implementation. In the future,
advanced applications of automated Al systems in arbitration could involve the use of
an ‘Al instructor’. This paper presents selected issues related to the use of Al in
arbitration, including in maritime arbitration, with particular emphasis on ethics and
social responsibility in terms of further development of AL
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